MESAFELI SATIS SOZLESMESI
MADDE 1 - TARAFLAR
1.1 SATICI BILGILERI:
e Adresi:Fevzi Cakmak Mahallesi, Sair Sinasi Sokak No:30/B KUCUKCEKMECE ISTANBUL
e E-posta:info@finegrup.com
e Vergi Dairesi & Vergi Numarasi: KUCUKCEKMECE 3861080055
1.2 ALICI BILGILERI:
e Adi Soyadi / Unvani:[Alicinin Adi Soyadi veya Firma Unvani]
e Adresi:[Alicinin Adresi]
e Telefon:[Alicinin Telefon Numarasi]

e E-posta:[Alicinin E-posta Adresi]

MADDE 2 - SOZLESMENIN KONUSU VE KAPSAMI

isbu sézlesme, www.finegrup.cominternet sitesi tizerinden satisa sundugu uriinlerin,6502 sayil
Tiiketicinin Korunmasi Hakkinda Kanun ve Mesafeli S6zlesmeler Yonetmeligikapsaminda aliciya satisi
ve teslimi ile ilgili taraflarin hak ve ytkimliliklerini dizenler.

Alici, siparis vermeden 6nce asagidaki kosullari kabul ettigini beyan eder.
MADDE 3 - SOZLESME KONUSU URUN / HiZMET BILGILERI

e Uriin Adi / Aciklamasi

e Miktar

e Birim Fiyati (Vergi Dahil)

e Toplam Tutar

e (Odeme Sekli

e Teslimat Adresi:

e  Fatura Adresi

Alicl, siparis 6ncesinde Urinlerin temel niteliklerini, toplam satis bedelini, 6deme yéntemlerini ve
teslimat bilgilerini iceren e-postayi okuyup onayladigini kabul eder.

MADDE 4 - GENEL HUKUMLER

4.1. Alicl, isbu s6zlesmeyi elektronik ortamda onaylayarak, Griinlerin temel 6zellikleri, satis fiyat,
6deme sekli, teslimat kosullari ve cayma hakki hakkinda 6n bilgilendirmeyi aldigini kabul eder.

4.2. Siparis edilen Griinler, 14 glint asmamak kaydiyla teslim edilecektir.


http://www.finegrup.com/

4.3. Siparis edilen Uriinlerin temin edilememesi durumunda, satici 3 giin icinde aliciyi bilgilendirir ve
14 giin icinde Uriin bedelini iade eder.

4.4. Mlicbir sebepler nedeniyle teslimat gecikirse, alici siparisi iptal edebilir, benzeri bir triinle
degistirilmesini talep edebilir veya teslimatin ertelenmesini kabul edebilir.

4.5. Uriin teslim edildikten sonra, alicinin 6deme yaptigi kredi kart yetkisiz kisiler tarafindan
kullanilirsa ve ilgili banka/finans kurulusu saticlya 6deme yapmazsa, alici tirlint 3 glin icinde iade
etmek zorundadir.

MADDE 5 - CAYMA HAKKI

5.1. Alicy, siparisin kendisine teslim edilmesinden itibaren 14 giin icinde hicbir gerekce géstermeksizin
cayma hakkini kullanabilir.

5.2. Cayma hakkinin gecerli olabilmesi icin Grinlerin hic¢ kullanilmamis, etiketi kopartilmamis, orijinal
ambalajinda ve kutu icerigi eksiksiz olarak iade edilmesi gerekmektedir.

5.3. Kisiye 6zel Uretilen numarali gozliik camlari gibi 6zel tGretim trlnler iade edilemez.
5.4. lade kargo licreti, kusurlu veya hatali triinler haricinde, aliciya aittir.

5.5. Cayma hakki bildirimi, [E-posta Adresiniz] adresine yazili olarak yapilmahdir.

MADDE 6 - iADE VE DEGiSiM SARTLARI
6.1. lade siiresi, teslimattan itibaren 14 giind(ir..

6.2. Tekrar satilabilirligi olmayan, zarar gérmiis, hijyen kurallarina aykiri hale gelmis triinler iade
alinmamaktadir.

6.3. Teslimat sirasinda hasarli gelen Griinler icin, kargo yetkilisi ile tutanak tutulmalidir.

6.4. lade islemleri, iriin{in tarafimiza ulasmasini takiben 7-14 giin icinde tamamlanacaktir.

MADDE 7 - SIPARISIN IPTALI
7.1. Siparisiniz, kargoya verilmeden once iptal edilebilir.
7.2. iptal islemi icin FINE GrupTekstil San. Tic. Ltd. Sirketimiz ile iletisime gecmeniz gerekmektedir.

7.3. Siparis iptal edildikten sonra, 6demeniz 7-14 is giinii icinde iade edilir.

MADDE 8 - YETKiLi MAHKEME VE UYUSMAZLIK ¢6ZUMU

8.1. isbu sdzlesmeden dogabilecek uyusmazliklarda, Tiiketici Hakem Heyetleri ve Tiiketici
Mahkemeleri yetkilidir.

8.2. Tuketici sikayetlerini en kisa slirede ¢c6zmek icin destek saglanmaktadir.



MADDE 9 - YURURLUK VE KABUL

9.1. Alic, siparis verdiginde bu sdzlesmenin tiim sartlarini okudugunu, anladigini ve kabul ettigini
beyan eder.

9.2. Isbu sdzlesme, elektronik ortamda onaylanarak yiiriirliige girer.

SIRKET BILGILERI

Adres: Fevzi Cakmak Mabhallesi , Sair Sinasi Sokak No:30/B KUCUKCEKMECE iSTANBUL

E-posta: info@finegrup.com
Vergi Dairesi & Vergi Numarasi: KUCUKCEKMECE 3861080055



